
Ghid de instalare al programului ajutorSPV.ro

Accesati site-ul www.ajutorspv.ro

ATENTIE! Pentru a putea utiliza programul este necesar sa 
aveti un token cu semnatura digitala si aceasta sa fie alocat 
cel putin unei solcietati (CUI) pe site-ul ANAF.

I. Inregistrare utilizator/creeare cont 

Pentru a putea utiliza proramul este necesara creearea unui cont care se face din meniul 
INREGISTRARE.

– pentru varianta de a testa programul 2 luni gratuit, trebuie creat un utilizator astfel:
– trebuie introdusa

– adresa de email care va fi si userul in program, 
– CUI-ul firmei
– parola
– bifati casutele cu Termenii si conditiile, GDPR 

si apsati Creeaza cont. O sa primiti un mesaj pe adrea de email unde va trebuie apasat link-ul
de validare email, pentru verificarea acesteia.



– Pentru varianta in care doriti sa achizitionati programul
– trebuiesc introduse

– datele societatii pe care se doreste factura, denumire, CUI, adresa
– adresa de email care va fi si userul in program, 
– CUI-ul firmei
– parola
– bifati casutele cu Termenii si conditiile, GDPR 

Dupa terminarea acestor paso veti fi directionat pe pagina d-voastra de profil unde gasiti:

–  meniul:
– Meniul "Companii" – va arata societatile pentru care ati achizitionat deja licenta si 

termenul de valabilitate al acesteia
– Meniul "Facturi" -  aveti statusul facturilor cu care ati achizitionat licenta
– Meniul "Cod acces" – aici aveti un cod generat de program pentru imperecherea 

tokenului cu programul 
– Meniul "Modifica parola" – modificare parola cont 
– Meniul "Anaf Efactura Desktop" – acest meniu este utilizat la imperecherea tokenului cu

programul 

II. DOWNLOAD PROGRAM   

Accesati link-ul: https://ajutorspv.ro/descarca/ si apasati pe fisierul ajutorSPV.zip. 



– Intrati in directorul unde s-a facut descarcarea
– faceti click dreapta pe fisierul ajutorSPV.ro.zip, alegeti Extract all
– despachetati programul in directorul unde se doreste ex c:\, unde va fi vreat directorul 

ajutorSPV cu fisierele necesare.

Pebtru a crea o icoana pe ecran, se face click dreapta pe fiserul app, Show more option/Send 
to/Desktp(create shortcut)

file:///c:/


III. INSTALARE PROGRAM

Se porneste aplicatia app.exe. La prima utilizare a programului, pe ecran este posibil sa apara urmatorul mesaj in functie
de versiunea de Windows pe care o aveti. 

Apasati "More info" si Run anyway

IV. Ghid de utilizare 

Se porneste programul ajutorspv.ro cu icoana creata pe desktop.



Introduceti adresa de mail si parola nou creata.

Urmatorul pas este de a imperechea tokenul cu programul ajutorspv.ro 

Se introduce tokenul in calculator.

Se merge in meniul AjutorSPV/Conectare Anaf Efactura

Se copiaza codul de la "Cod de acces"



si se introduce pe pagina web in meniul PROFIL/Anaf Efactura Desktop, dupa care se apasa 
Conecteaza cu ANAF

– dupa carese apasa butonul Conecteaza cu ANAF
– se selecteaza tokenul
– se introduce parola tokenului
– se astepata aprox 10 secunde pentru generarea codului de imperechere
– Daca actiunea a fost executata corect, va aparea mesajul ""Conectare cu ANF reusita" urmat 

de un cod foarte lung



– se copiaza acest cod (dublu click pe text) sau (Ctrl-A)
– se introduce in meniul "Codul obtinut" din program

- apasati Salveaza configurarea si impercherea programului cu tokenul s-a incheiat.

ATENTIE! Acest pas va trebui refacut odata la 3 luni din motive
de securitate.
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